
Dogland Kisállatpanzió Általános Szerződési Feltételei 2021. 
 

A szerződés az adatlapon megjelölt felek között, kisállat tartására, elhelyezésére gondozására jött létre. 

 

1, A Dogland Kisállatpanzióban a panziós állatok ellátásának folyamata:  

Igénytől függően naponta egyszer, kétszer vagy háromszor etetjük az állatokat, a reggeli, déli és esti 

órákban. 

Friss ivóvizet folyamatosan biztosítunk, az edényeket rendszeresen ellenőrizzük. 

A „lakott” szobák, kennelek, ketrecek, kalitkák, reptetők takarítására naponta egyszer kerül sor, az állat 

távozása után pedig fertőtlenítjük. 

Az állat tulajdonos kötelezettségei 

• A kisállatpanzióban, a „állatok elhelyezésének feltételei” meglétéről írásban nyilatkoznia kell. (Ezek 

közül, bármelyik feltétel nem teljesülése esetén vállalja, az esetlegesen felmerülő plusz költségek 

fedezését, illetve az állat azonnali elszállítását a panzióból!) 

• Az állatok által a Dogland Kisállatpanzióban okozott károkat a kedves gazdikkal  kifizettetjük. 

• Az állat oltási könyvét érvényes veszettség elleni oltás igazolására a tulajdonos leadja a panziónak, a 

panzióztatás teljes időtartamára. 

• Vállalja az előre nem látható okokból fakadó állatorvosi költségeket, mint a panzióztatáson kívüli 

plusz költséget. 

• A panzióban, az állatot átvevő dolgozó tudomására hozza mindazon tudnivalókat, melyek az állat 

jobb tartását szolgálják. 

• Tudomásul veszi, hogy a helyfoglaláskor előlegként kell kifizetni a panzióztatás teljes összegének 

50%-át, kiköltözéskor pedig a fennmaradó 50%-ot és szükség szerint, az esetleges plusz költségeket.  

• Elfogadja, hogy amennyiben a helyfoglalás lemondása 5 naptári napon belül történik, úgy a 

befizetett 50% előleg nem kerül visszafizetésre! 

• Hozzájárul, hogy amennyiben az adatlapon feltüntetett, panzió igénybevétel utolsó napjának lejárata 

után 30 naptári nappal sem rendezi az állattal, állatokkal kapcsolatos felmerülő költségeket a panzió 

felé, úgy az állatot, állatokat saját tulajdonunkként tekintjük. A nem fizetéssel lemond az álla/állatok 

tulajdon jogáról is. Ezt az átadáskor aláírt Bevételi Adatlap aláírásával tudomásul veszi és elfogadja. 

• Hozzájárul, hogy minimum havonta rendezi az állattal, állatokkal kapcsolatos felmerülő költségeket 

a panzió felé, amennyiben a költségek kifizetése nem történik meg a beköltözést követő 30. nap után, 

úgy azt saját tulajdonunkként tekintjük. A nem fizetéssel lemond az álla/állatok tulajdon jogáról. Ezt 

az átadáskor aláírt Bevételi Adatlap aláírásával tudomásul veszi és elfogadja. 

• Tudomásul veszi, hogy amennyiben a lejárati határidő után, de 3 napon belül jelentkezik az állatért, 

úgy az alapdíjon felül plusz 2.000 Ft/ nap kerül felszámításra. 

 



3,  A Dogland Kisállatpanzió kötelezettségei, vállalásai 

a, A panzió az állatok átvételét és kiadását naponta 8 óra és 17 óra között végzi. 

b, A panzió vállalja az állatok 24 órás állandó felügyeletét. (online videokamerás rendszer segítségével) 

c, A panzió 24 órás állatorvosi ügyelet alatt áll. A szerződött állatorvossal. (Hétvégén és ünnepnapokon is) 

d, A panzió vállalja, hogy az állat étkezéseit, a tulajdonos ajánlásával az állat igényei szerint végzi.  

e, Vállalja, hogy a jó gazda gondosságával bánik a rá bízott állatokkal és mindenkor annak épségét és jó 

közérzetét tartja szem előtt. 

4, Amit a gazdinak nem kötelező, de érdemes elhozni a panzióba: 

Az állat fekhelye, kedvenc játéka. (Ezek hiányában bármelyiket tudjuk pótolni, nem probléma, ha nincs!) 

5, Egyéb rendelkezések: 

a, A panzió vezetősége, amennyiben állatorvosi beavatkozásra (műtét, eutanázia, stb…) kerül sor, értesíti a 

tulajdonost. Bármiféle döntésre, csak a kutya tulajdonosa jogosult, a panzió nem dönthet.  

b, Kivétel, ha életmentő beavatkozásról van szó!  

c, A panzióban az állatok számára kialakított kennelben, ketrecben, reptetőben, terráriumban egy állat 

helyezhető el. Amennyiben a gazdi két vagy több állatot hoz be és kéri, akkor egy kennelben, ketrecben, 

reptetőben, terráriumban helyezzük el az állatokat. 

d, A kennelben, ketrecben, reptetőben, terráriumban  az etető-itató tálakat, befogadás előtt, és távozás után 

12 órán belül kitakarítjuk és fertőtlenítjük.  

e, A panzióba való elhelyezés előtt egy adatlapot kell kitölteni, amiben szerepelnie kell, az állat adatainak (a 

jobb beazonosítás miatt), a tulajdonos adatainak elérhetőségeinek, választott élelmezési formának, 

befogadás és kibocsátás időpontjának! 

f, Amennyiben tulajdonos a panzióztatás lejárta után viszi el az állatot további emelt napidíjat köteles 

megfizetni.  

g, A nyitvatartási időn túl érkezett vagy távozott állatokat, csak előre egyeztetett időpontban lehetséges 

kiadni. Az érkezést, vagy távozást minimum 1 órával megelőzően köteles az állat tulajdonosa jelezni a 

panzió felé. 

h, Nyitvatartási időn kívül kiadott vagy bevett állatok esetében a panzió külön díjat számol fel, melynek 

összege 2.000 azaz kettőezer forint. 

i, Minden megkezdett nap kiszámlázásra kerül, függetlenül az időponttól. 

6, Karantén: 

 A Dogland Kisállatpanzióban behozott állatok, fertőző betegsége esetén az állatorvos rendelkezései alapján 

karantént rendelhet el a beteg állatra a többi panzióban tartózkodó állatok és a beteg állat egészsége 

érdekében. A karantént elkülönített, erre a célra kinevezett kennelben, ketrecben, terráriumban az állatorvos 

utasításainak megfelelően végezzük. További teendőkről az állatorvossal egyeztetve, az állat gazdáját 

értesítve járunk el.  



Az 1, a illetve a 2, a pontok szerint: „Egészséges, fertőző betegségtől mentes, parazitamentes, ápolt, tiszta 

külsejű legyen”. az állat, amelyet behoznak hozzánk. Amennyiben a lappangási idő miatt az állat betegsége 

nálunk figyelhető meg, abban az esetben az 1, c illetve a 2, c pontokban leírtak az irányadóak:  

„A Dogland Kisállatpanzióban, az „ állatok elhelyezésének feltételei” meglétéről írásban nyilatkoznia kell. 

(Ezek közül, bármelyik feltétel nem teljesülése esetén vállalja, az esetlegesen felmerülő plusz költségek 

fedezését, illetve a kutya azonnali elszállítását a panzióból!). Vállalja az előre nem látható okokból fakadó 

állatorvosi kezelés díját, mint a panzióztatáson kívüli plusz költséget.  Karantént csak extrém esetben 

végzünk. Amennyiben az állat gazdája külföldön tartózkodik illetve, ha nem elérhető a betegség 

megjelenése időpontjában. Csak állatorvosi ellenőrzéssel és az állatorvos előírásai szerint. 

Amennyiben a kutya bent tartózkodása alatt bármilyen okból orvosi ellátásra szorul, ellátását a panzióval 

szerződésben álló állatorvos végzi. Külön kérésre más állatorvos értesítése is kérhető. 

A felmerülő állatorvosi költségek a kutya tulajdonost terhelik, kivéve, ha állatorvosi beavatkozásra a 

kutyapanzió dolgozóinak szakszerűtlen tevékenysége miatt került sor. 

Nem minősül szakszerűtlen ellátásnak:        

- ha a kutya látens, az adatlapon fel nem tűntetett betegségben szenved, és ez a panzióban válik 

felismerhetővé. 

-ha valamely betegségről a gazda nem tud, vagy a panziót nem tájékoztatja, és ezért a kutya állapotának nem 

megfelelő ellátásában részesül 

- kutya saját magában kárt tesz. 

A bent lakó kutyákat igénytől függően naponta többször etetjük, a reggeli, déli és esti órákban. 

Friss ivóvizet folyamatosan biztosítunk, az edényeket rendszeresen ellenőrizzük. 

A kint tartott kutyákat minimum naponta kétszer hosszabb ideig futtatjuk, a beltérben tartott kutyákat 

naponta többször, minimum háromszor futtatjuk.  

A „lakott” kennelek, szobák takarítására a kutya futtatása alatt kerül sor.  A külső fűtetlen kenneleket 

nagynyomású mosóval tisztíjuk és fertőtlenítjük. A belső fűtött kenneleket, naponta felmossuk, a kutya 

távozása után pedig fertőtlenítjük. 

A Dogland Kisállatpanzió szolgáltatás díjai az alábbiak szerint kerülnek megállapításra:  

Dogland Kisállatpanzió árak 2021.01.01.-től visszavonásig: 

Dogland Kisállatpanzió 2021. január 1.-től érvényes Árlista 

Kutyapanzió 

Kistestű kutya (1-7 kg) külső kennelben 2 000 Ft / nap +300 Ft napi prémium minőségű eledel 

Kistestű kutya (1-7 kg) lakótérben 2 500 Ft / nap +300 Ft napi prémium minőségű eledel 
    

Közepes testű kutya (7-25 kg) külső kennelben 2 200 Ft / nap +400 Ft napi prémium minőségű eledel 

Közepes testű kutya (7-25 kg) lakótérben  3 000 Ft / nap +400 Ft napi prémium minőségű eledel 
    

Nagytestű kutya (25 kg-tól) külső kennelben 2 500 Ft / nap +500 Ft napi prémium minőségű eledel 

Nagytestű kutya (25 kg-tól) lakótérben 3 500 Ft / nap +500 Ft napi prémium minőségű eledel 



Kisállatpanzió  

Macska belső kennelben 1500 Ft / nap +300 Ft napi prémium minőségű eledel 

Madár reptetőben 1 000 Ft / nap +200 Ft napi prémium minőségű eledel 

Madár kalitkában 500 Ft / nap +200 Ft napi prémium minőségű eledel 

Hörcsög, degú, tengerimalac, stb. terrárium 1000 Ft / nap +200 Ft napi prémium minőségű eledel 

Egyéb rágcsáló terrárium 1000 Ft / nap +200 Ft napi prémium minőségű eledel 

Kiszállás Békéscsaba belterületén   2000 Ft/ alkalom 

Kiszállás Békéscsaba külterületén   Megegyezés szerint 

Az árak tájékoztató jellegűek, az árváltoztatást-jogát fenntartjuk az egyéni igények függvényében! 
 

A feltüntetett árak a kutyák takarmányának, etetésének költségeit nem tartalmazzák, azokat a 

kutyatulajdonos és a kutya igényei szerint kerülnek megállapításra. 

Lehetőség van hosszabb távú panzióztatásra is, akár fél, 1 évre is, egyedi megállapodás szerint. 

Kizárólag német prémium minőségű eledelekkel etetjük a kutyákat (Josera és Belcando). A kutya korának, 

súlyának és mozgásigényének megfelelően. 

Speciális igény (allergia, betegségből felépülés, vemhesség, stb) esetén lehetőség van saját táp etetésére is. 

Tüzelő kutyát csak felár esetén tudunk elvállalni. +150 %  (csak ha vészhelyzet van) 

Beteg kutyát (fertőző) nem áll módunkban átvenni, a többi kutya egészségének védelmének az érdekében. 

Rendszeres gyógyszeres kezelésre szoruló kutyát, felár ellenében tudjuk csak vállalni. Napi plusz 500 forint. 

A kutyákkal naponta 2-3 alkalommal foglalkozunk a mozgási igényeknek megfelelően. Külön összeg 

ellenében kiképzését, szocializálását is vállaljuk.  

Kérjük, hozza magával a kutya oltási könyvét. Veszettség elleni oltás és chip kötelező! 

Ha az állat ott tartózkodása alatt esetleg elpusztul, a tetem az Országos Állategészségügyi Állomásra kerül, 

ahol a felboncolása után megállapítják az elhullás okát. 

Ha a tulajdonos az adatlapon feltüntetett idő leteltével nem jön kutyájáért, nem jelentkezik, vagy nem fizeti 

ki a panzióztatás költségeit havonta legalább +5 naptári napon belül, valamint nem elérhető, a kutyát egy 

hónapig tartjuk, melynek költségeit utólag köteles kifizetni. Ha egy hónap után sem lép velünk kapcsolatba, 

és továbbra sem elérhető, a kutya a panzió tulajdonába kerül, és további sorsáról, a vezetők döntenek. 

A paraziták által okozott egészségügyi problémákért felelősséget nem vállalunk. 

Az Általános Szerződési Feltételek 2021.01.01.től érvényes. Visszavonásig. 

 

Békéscsaba 2021. január 1. 

 

 

……………………………………..   

  PH.            Jó Sándor a  

Dogland Plusz Bt. ügyvezetője a 

                                                                                               Dogland Kisállatpanzió üzemeltetője 


